
Provisions on Cardholder Data 
Privacy Policy

The use of the YAPEAL Debit Card requires the acquisition and processing of personal  
data of the Cardholder. By “personal data”, we mean data that relates to an identified or 
identifiable individual.

The Cardholder provides Urban Connect with personal data during card activation and 
thereby simultaneously consents to Urban Connect sharing this data with YAPEAL and its 
domestically and internationally service providers in accordance with these provisions. As a 
business partner of YAPEAL, Urban Connect shall at all times have full insight into the use of 
the YAPEAL debit card and related account transactions.

Personal Data is obtained and processed in accordance with the YAPEAL Privacy Policy 
(https://yapeal.ch/en/private/data-privacy), which is designed to meet the requirements of the 
General Data Protection Regulation (GDPR) of the EU and the Swiss Data Protection Act (DPA). 
Whether and to what extent these laws apply, however, depends on the individual case.

The following data is processed in the course of the YAPEAL debit card:

Data on how to contact the cardholder through various channels and which are required 
to issue the debit card and ensure its operation: e.g., name, addresses, e-mail addresses, 
telephone numbers.

Among others, YAPEAL works with the following categories of service providers, both 
domestic and internationally, who process data about the Cardholder on behalf of or under 
joint responsibility with YAPEAL or receive data about the Cardholder from YAPEAL under 
their own responsibility:

•  IT Services: for the provision of cloud services, security infrastructure, and web hosting 
(e.g., Google, Futurae, Cyon)

• Payment Networks, Card Processors, Mobile Payment Providers: to execute transactions 
with a physical debit card or mobile phone (e.g., VISA, Marqeta, Apple Pay, Google Pay, 
Samsung Pay)

By activating the YAPEAL Debit Card, the cardholder agrees to the provisions as well as any 
other components of YAPEAL’s privacy policy in the context of the relationship opening. 
YAPEAL reserves the right to modify the Privacy Policy at any time. The current version is 
always accessible through at https://yapeal.ch/en/private/data-privacy 

If these GTCs are available in translation, only the German-language version is binding.
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Bestimmungen zum Daten-
schutz von Karteninhabern

Die Verwendung der YAPEAL Debitkarte setzt die Beschaffung und Bearbeitung von 
Personendaten des Karteninhaber voraus. Mit «Personendaten» sind Daten gemeint, die  
sich auf bestimmte oder bestimmbare Personen beziehen.

Der Karteninhaber stellt Urban Connect Personendaten im Zuge der Kartenaktivierung 
bereit und willigt damit gleichzeitig ein, dass Urban Connect diese Daten mit YAPEAL und 
deren Dienstleistern im In- und Ausland gemäss den vorliegenden Bestimmungen teilt. Als 
Geschäftspartner von YAPEAL erhält Urban Connect jederzeit volle Einsicht in die Verwendung 
der YAPEAL Debitkarte und damit verbundene Kontobewegungen.

Die Beschaffung und Bearbeitung der Personendaten erfolgt unter Berücksichtigung der YAPEAL 
Datenschutzerklärung (https://yapeal.ch/private/datenschutz), die auf die Anforderungen der 
EU-Datenschutz-Grundverordnung («DSGVO») und das Schweizer Datenschutzgesetz («DSG») 
ausgelegt ist. Ob und inwieweit diese Gesetze anwendbar sind, hängt jedoch vom Einzelfall ab.

Folgende Daten werden im Zuge der YAPEAL Debitkarte bearbeitet:

Daten darüber, wie der Karteninhaber über verschiedene Kanäle kontaktiert werden kann und 
welche benötigt werden, um die Debitkarte auszustellen und deren Betrieb sicherzustellen: z.B. 
Name, Postadressen, E-Mail-Adressen, Telefonnummern

Unter anderen arbeitet YAPEAL mit folgenden Kategorien von Dienstleistern im In- und Ausland 
zusammen, die im Auftrag oder in gemeinsamer Verantwortlichkeit mit YAPEAL Daten über den 
Karteninhaber bearbeiten oder in eigener Verantwortlichkeit Daten über den Karteninhaber von 
YAPEAL erhalten:

• IT-Services: für die Bereitstellung von Cloud Services, Sicherheitsinfrastruktur und Webhosting 
(z.B. Google)

• Zahlungsnetzwerke, Kartenprozessoren, Mobile Payment Provider: zur Durchführung von 
Transaktionen mit physischen Debitkarte oder mit dem Mobiltelefon (z.B. VISA, Marqeta, Apple 
Pay, Google Pay, Samsung Pay)

Mit der Aktivierung der YAPEAL Debitkarte stimmt der Karteninhaber den Bestimmungen 
sowie allfällig weiteren Bestandteilen der Datenschutzerklärung von YAPEAL im Rahmen der 
Beziehungseröffnung zu. YAPEAL behält sich das Recht vor, die Datenschutzerklärung jederzeit 
zu ändern. Die jeweils geltende Fassung ist jederzeit auf www.yapeal.ch/private/datenschutz 
einsehbar.

Ungeachtet von Übersetzungen dieser AGB, ist die Version in deutscher Sprache verbindlich.
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